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 Уважаемые руководители! 

 

В соответствии с письмом комитета общего и профессионального образования 

Ленинградской области от 20.12.2022 года № 19-39983/2022 «О результатах 

социологического исследования по оценке удовлетворенности потребителей 

качеством предоставляемых образовательных услуг» комитет по образованию 

администрации Волховского муниципального района направляет отчет ФГБНУ  

«Институт Управления Образованием Российской Академии Образования» о 

результатах социологического исследования по оценке удовлетворенности 

потребителей качеством предоставляемых образовательных услуг в Ленинградской 

области, проведенного в 2022 году (приложение 1) и методические рекомендации, 

разработанные на основе анализа результатов проведенного исследования 

(приложения 2-4).   

 

Приложение: на 82 л. в эл. виде 

 

   

Председатель комитета 

 

 

 

 

    
 

Ю. Н. Мельникова 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Родионова Т. В., (81363) 72-101   


